Globale Vordenker in der

betrieblichen Altersvorsorge

Globale Arbeitgeberumfrage 2023

Uber die Umfrage Die wichtigsten Erkenntnisse

Die jahrliche globale Arbeitgeberumfrage von Fidelity zielt In diesem Jahr legen viele Unternehmen auf der ganzen Welt ihren Schwerpunkt auf die Gewinnung, Bindung und
darauf ab, die Prioritdten, Herausforderungen und Entwicklung von qualifiziertem Personal.

Chancen von multinationalen Unternehmen zu verstehen
und zu bewerten. Ebenso sollen die Auswirkungen von
Arbeitgebermafinahmen auf die Unternehmensergebnisse
erfasst werden. Es wurden Fihrungskrafte von mehr als

1.000 multinationalen Unternehmen auf der ganzen Welt
gefragt, welche Prioritdten sie aktuell und in der Zukunft Im Folgenden werden diese Fragestellungen und die Erfahrungen von Arbeitgeber:innen und ihren Beschaftigten auf

(Uber ein bis zwei Jahre) setzen. globaler und regionaler Ebene naher erlautert.

Zur Bewaltigung der Herausforderungen, mit denen die Unternehmen konfrontiert sind, wurden drei zentrale
Fragestellungen herausgearbeitet, die Sie in Ihren Teams bericksichtigen sollten. Daraus lassen sich Malnahmen
ableiten, die sowohl die Unternehmensergebnisse als auch die Erfahrungen der Beschaftigten im Hauptsitz und in den
weltweiten Niederlassungen positiv beeinflussen kénnen.

Drei strategische Fragestellungen fur
Unternehmen, die im Talentmanagement

punkten wollen
Gibt es in lhrem Unternehmen

eine einheitliche Definition von

Welche Leistungen kénnen
Flexibilitat am Arbeitsplatz?

Unternehmen neben dem Gehalt
anbieten, um Arbeitskrafte zu

gew:innen? Wie kann die gezielte Forderung von Flexibles Arbeiten hat fiir die Beschéftigten
Vielfalt Gleichberechtigung und oberste Prioritat und wird auch auf
Laut unseren Untersuchungen erzielen i ? ) Arbeitgeberseite sehr oft berticksichtigt.
Arbeitgeber:innen, die nicht nur Inklusion lhre Erfolge im Allerdings wird Flexibilitat in den einzelnen

Gehaltserh6hungen in Erwédgung ziehen,
sondern auch Verantwortung fiir das finanzielle

Branchen oder sogar innerhalb eines

Talentmanagement stelgern? Unternehmens unterschiedlich interpretiert.

und allgemeine Wohlbefinden ihrer Arbeitgeber:innen sollten iiberlegen, wie sie
Beschiftigten libernehmen, bessere Trotz der Herausforderungen, von denen viele gemeinsam mit ihren Beschiftigten
Ergebnisse im Talentmanagement. Arbeitgeber:innen berichten, kdnnen MaRnahmen zur Flexibilitat klarer definieren kénnen, damit
Forderung von Vielfalt, Gleichberechtigung und Inklusion dieses Konzept sowohl die Bediirfnisse der
dazu beitragen, Fachkréfte zu gewinnen und ein hohes Belegschaft als auch die Unternehmensziele
MaR an Mitarbeiterzufriedenheit zu erreichen. erfullt.
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Diese Informationen richten sich ausschlieRlich an Arbeitgeber, Treuh&nder und ihre Berater:innen und sind nicht fiir Privatanleger:innen bestimmt. INTERNATIONAL INVESTMENTS -



Globale Vordenker in der

betrieblichen Altersvorsorge

Es gibt viele Faktoren, die die Fortschritte der Unternehmen im Talent-
management erschweren

Weltweit gab mehr als ein
Drittel der Umfrageteil-

In den vergangenen 12 Monaten haben die befragten Arbeitgeber:innen weltweit
folgende Erfahrungen gemacht:

. H 0,
nehmer:innen an, dass in 43% 35% 349, 349, 06%
ihrem Unternehmen in den
letzten 12 Monaten
steigende Burnout-Raten , , . . . .

. . Steigende Burnout-Raten Steigende Burnout-Raten Gekiirzte Sinkende Leistung / Einstellungs-
und/oder ein Riickgang der e bei Beschaftigten bei Fiihrungskraften  Budgets fiir Vergiitung / Produktivitat der stopp
Leistung und Produktivitat . : Zusatzleistungen Beschéftigten
der BeSChéftigten ZU R Quelle: Globale Arbeitgeberumfrage von Fidelity 2023.
beobachten war.

Beschiftigte auf der ganzen Welt stehen ebenfalls vor Herausforderungen.
Die Jobzufriedenheit ist Global Lebenshaltungskosten Aktuelle Jobsicherheit Beruflicher Aufstieg Sicherheit am Arbeitsplatz

durchwachsen Work-Life-Balance

HO ] 48% ~ ' L
— L 469 33D 39% 33%

68%

Quelle: Globale Stimmungsumfrage von Fidelity 2023.
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Die wichtigsten Erkenntnisse in Asien

Vier von zehn Befragten mit Hauptsitz in Asien gaben an, dass ihr Asiatische Arbeitnehmer:innen berichten, dass ihnen viele arbeitsbedingte Faktoren
Unternehmen in den letzten 12 Monaten steigende Burnout-Raten Stress bereiten.
und/oder ein Riickgang der Leistung und Produktivitat der

Beschaftigten erlebt hat. Dies war der héchste Wert in allen Regionen.

benshaltungsk o >
Lebenshaltungskosten 7(|: U 66% 51%
In den vergangenen 12 Monaten haben die befragten L A

Arbeitgeber:innen mit Hauptsitz in Asien folgende

Asien-Pazifik China Hongkong

67%

9,
O,

)
Erfahrungen gemacht:
Aktuelle o, o, o,
45% 44% o Work-Life-Balance . 49% 45% 54%
39% 35% .
27%
Steigende Sinkende Leistung Steigende Gekiirzte Einstellungs-
Burnout-Raten bei / Produktivitét der Burnout-Raten bei Budgets fiir stopp

Jobsicherheit

44% 38% 48%

Beschaftigten Beschaftigten  Flhrungskraften Vergiitung /
Zusatzleistungen

./
-~/

O/

Quelle: Globale Arbeitgeberumfrage von Fidelity 2023.

In Asien ist die Asien-Pazifik China Hongkong ) :

Jobzufriedenheit Beruflicher Aufstieg '. 44% 46% 51%
geringer als in | 1 |

den meisten 40% 51% 35%

anderen

Regionen: Sicherheit am Arbeitsplatz 38% 32% 44%

Quelle: Globale Stimmungsumfrage von Fidelity 2023.
Quelle: Globale Stimmungsumfrage von Fidelity 2023.
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Die wichtigsten Erkenntnisse in Europa

Auch Unternehmen mit Hauptsitz in Europa berichten von steigenden
Burnout-Raten und/oder einem Riickgang der Leistung und
Produktivitdt der Beschéftigten in den vergangenen 12 Monaten. In
dieser Region waren die Unternehmen zudem starker von Fusionen
und Ubernahmen betroffen.

In den vergangenen 12 Monaten haben die befragten
Arbeitgeber:innen mit Hauptsitz in Europa folgende
Erfahrungen gemacht:

% 39% 39% 38% 32%

Steigende Sinkende Leistung Steigende
Burnout-Raten bei / Produktivitét der Burnout-Raten bei
Beschaéftigten Beschaftigten  Flhrungskraften

Gekirzte Einstellungs-
Budgets fiir stopp
Vergltung /

Zusatzleistungen

Quelle: Globale Arbeitgeberumfrage von Fidelity 2023.

Die Job-
zufriedenheit war
in GroBbritannien
niedriger als in
anderen
Regionen:

Europa Deutschland GroBbritannien

44% 47% 35%

Quelle: Globale Stimmungsumfrage von Fidelity 2023.

Europédische Arbeitnehmer:innen berichten, dass ihnen viele arbeitsbedingte Faktoren
Stress bereiten. Die Auswirkungen der steigenden Lebenshaltungskosten sind vor allem
fur viele Menschen in Grobritannien spirbar.

Lebenshaltungskosten

Aktuelle
Work-Life-Balance

Jobsicherheit

Beruflicher Aufstieg

Sicherheit am Arbeitsplatz

Quelle: Globale Stimmungsumfrage von Fidelity 2023.

Diese Informationen richten sich ausschlieBlich an Arbeitgeber, Treuhander und ihre Berater:innen und sind nicht fiir Privatanleger:innen bestimmt.

Europa Deutschland GroBbritannien
68% 65% 74%
41% 41% 37%
33% 30% 34%
32% 28% 29%
27% 22% 21%
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Die wichtigsten Erkenntnisse in Nordamerika

Arbeitgeber:innen mit Hauptsitz in Nordamerika splren ebenfalls die Nordamerikanische Arbeithnehmer:innen berichten, dass ihnen viele arbeitsbedingte
Auswirkungen von steigenden Burnout-Raten und sinkender Faktoren Stress bereiten.
Produktivitat. Ein Drittel der Unternehmen in dieser Region berichtet

zudem von gekiirzten Budgets fiir Vergiitung und Zusatzleistungen.

benshaltungsk o >
Lebenshaltungskosten 7(|: 8] 75% 75%
In den vergangenen 12 Monaten haben die befragten L A

Arbeitgeber:innen mit Hauptsitz in Nordamerika

Nordamerika Kanada USA

75%

O
O

folgende Erfahrungen gemacht: ~
Aktuelle ‘ 0 0 0
42% 339, 339 Work-Life-Balance \ < 44% 43% 44%
o o 29% 26% \,
Steigende Sinkende Leistung Steigende Gekirzte Einstellungs-
Burnout-Raten bei / Produktivitét der Burnout-Raten bei  Budgets fiir stopp . .
Beschaftigten Beschaftigten  Fihrungskraften  Vergitung / Jobsicherheit 33% 35% 32%
Zusatzleistungen

Quelle: Globale Arbeitgeberumfrage von Fidelity 2023.

In Nordamerika  Nordamerika Kanada USA y i 7 j
ist die Job- Beruflicher Aufstieg '. 35% 34% 36%
zufriedenheit | 1 |
o 0 0
hoher als in den 59% 49% 64%
meisten anderen \
Regionen: Sicherheit am Arbeitsplatz 24% 25%, 24%,

Quelle: Globale Stimmungsumfrage von Fidelity 2023.

Quelle: Globale Stimmungsumfrage von Fidelity 2023.

K Fidelity Fidelity

Diese Informationen richten sich ausschlieRlich an Arbeitgeber, Treuh&nder und ihre Berater:innen und sind nicht fiir Privatanleger:innen bestimmt. INTERNATIONAL INVESTMENTS



Globale Vordenker in der

betrieblichen Altersvorsorge

Mit den richtigen Arbeitskraften zum Erfolg

Es gibt vielfaltige Moglichkeiten, um das Engagement und die Zufriedenheit Ihrer Mitarbeiter:innen zu erhohen.
Hier finden Sie einige Anregungen, die Sie in Erwagung ziehen konnen:

Gleichen Sie lhre Leistungen an lhre Prioritaten
an

* Priorisieren Sie Entscheidungen im Einklang mit den
Prioritdten lhres Unternehmens

* Nutzen Sie Skaleneffekte an kleineren Standorten und
achten Sie auf betriebliche Effizienz mithilfe von
Technologie und Zuliefererkonsolidierung

* Verknupfen Sie die Bezahlung lhrer Zulieferer mit den
erzielten Ergebnissen

Bieten Sie Zusatzleistungen, die iiber das
Gehalt hinausgehen

* Investieren Sie in das Wohlbefinden Ihrer Belegschaft:
Informieren Sie sich Uber das Angebot von Fidelity im
Bereich Financial Wellness

¢ Uberpriifen Sie Ihre Angebote in der betrieblichen
Altersvorsorge: Erwagen Sie die Einflhrung eines
betrieblichen Aktiensparplans, um die Mitarbeiterbindung
zu starken, die Eigenverantwortung zu férdern und die
Vergutung zu verbessern

e Ziehen Sie eine Total-Rewards-Strategie in Betracht:
Uberpriifen Sie, ob lhr Angebot mit Ihrer
Unternehmenskultur, Ihren Werten und den Bedlrfnissen
Ihrer Mitarbeiter:innen Gbereinstimmt und erwagen Sie
die EinfUhrung einer Total-Rewards-Strategie

Erhohen Sie das Engagement lhrer
Mitarbeiter:innen

Verknipfen Sie lhre Kommunikation im Bereich
Zusatzleistungen mit den Werten lhres Unternehmens
und den personlichen Werten lhrer Mitarbeiter:innen

Nutzen Sie Tools und Hilfestellungen zum Thema
Financial Wellness und Altersvorsorge, um lhren
Beschaftigten das nétige Vertrauen zu geben, dass sie
ihre finanziellen Ziele erreichen

Uberpriifen Sie lhre MaRnahmen im Bereich Vielfalt &
Inklusion, um das Zugehdrigkeitsgefuhl lhrer
Beschaftigten zu starken

Uberdenken Sie lhre Strategie fiir flexibles Arbeiten:
Setzen Sie auf flexible Arbeitsmodelle fiir eine bessere
Work-Life-Balance

Den vollstandigen Bericht und weitere Einblicke in die Themen Talentmanagement, Unternehmenskultur, Zusatzleistungen und Arbeitsumfeld finden Sie auf unserer

Webseite https://retirement.fidelityinternational.com/.

Diese Informationen richten sich ausschlieBlich an Arbeitgeber, Treuhander und ihre Berater:innen und sind nicht fiir Privatanleger:innen bestimmt.
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Uber die Umfrage

Die globale Arbeitgeberumfrage von Fidelity 2023 beruht auf der Erhebung, Recherche und Analyse von Daten tber multinationale Unternehmen, die auch als globale Arbeitgeber:innen bezeichnet
werden. Die Umfrage wurde von Dynata durchgefiihrt, einem externen Marktforschungsunternehmen, das gemeinsam mit seinen Partneranbietern auf ein globales Marktforschungspanel zuriickgreift.
Die Daten wurden im Méarz 2023 erhoben.

Die Stichprobe bestand aus 1.002 Fihrungskraften von US-amerikanischen und nicht-amerikanischen multinationalen Unternehmen, die in zwei oder mehr internationalen Markten vertreten sind
(Durchschnitt = 10), mindestens 1.000 Beschéaftigte haben und Profit- oder Non-Profit-Unternehmen sind (staatliche Einrichtungen waren von der Umfrage ausgeschlossen). Unter Umstanden liegen
mehrere Antworten von Fuhrungskréften desselben Unternehmens vor. Regionale Definitionen (Befragte): Asien (122): China, Hongkong, Japan und die Turkei; Australien (5); Europa (231): Belgien,
Frankreich, Deutschland, Italien, Niederlande, Spanien, Schweiz und GroRbritannien; Nordamerika (598): Kanada, Mexiko und USA; Siidamerika (46): Brasilien, Panama und Uruguay.

Die globale Stimmungsumfrage von Fidelity 2023 beruht auf der weltweiten Erhebung, Recherche und Analyse von Daten uber Arbeitnehmer:innen und wurde in Zusammenarbeit mit der
Marktforschungsagentur Opinium durchgefiihrt. Die Daten wurden im Juli 2023 erhoben.

Die Stichprobe bestand aus 20.000 Befragten, die folgende Voraussetzungen erfilllten: Sie waren zwischen 20 und 75 Jahre alt; entweder sie oder ihr/e Partner:in waren voll- oder teilzeitbeschaftigt; es
wurde nicht in allen Regionen nach der sexuellen Orientierung oder der Geschlechtsidentitat gefragt (Personen, die sich weder als mannlich noch als weiblich identifizierten, stellten keine statistisch
bedeutsame Stichprobengréfle dar und werden in diesem Bericht nicht aufgefiihrt); ein Haushaltseinkommen von mindestens: Australien: 45.000 AUD jahrlich; Brasilien: 1.501 BRL jahrlich; Kanada:
30.000 CAD jahrlich; China: 5.000 CNY monatlich; Danemark: 100.000 DKK jahrlich; Frankreich: 20.000 EUR jahrlich; Deutschland: 20.000 EUR jahrlich; Hongkong: 15.000 HKD monatlich; Indien:
55.001 INR jahrlich; Irland: 20.000 EUR jahrlich; Italien: 15.000 EUR jahrlich; Japan: 1,5 Mio. JPY jahrlich; Mexiko: 4.500 MXN monatlich; Niederlande: 20.000 EUR jahrlich; Saudi-Arabien: 4.000 SAR
monatlich; Singapur: 2.000 SGD monatlich; Stdkorea: 1 Mio. KRW monatlich; Spanien: 15.000 EUR jahrlich; Schweden: 200.000 SEK jahrlich; Schweiz: 20.000 CHF jahrlich; GroRbritannien: 10.000
GBP jahrlich; Vereinigte Arabische Emirate: 5,000 AED monatlich; USA: 20.000 USD jahrlich.

Fidelity steht fur Fidelity International und Fidelity Investments oder beide. Fidelity International und Fidelity Investments sind getrennte Unternehmen, die tber ihre Tochtergesellschaften und verbundenen
Unternehmen in verschiedenen Gerichtsbarkeiten tatig sind. Alle Markenzeichen sind Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber. Herausgegeben von FIL Finance Services GmbH und FIL Investment Services GmbH,

Kastanienhohe 1, 63743 Kronberg im Taunus. Stand September 2023, MK 15751.
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